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INTRODUCCION 

La limpieza de los equipos de cómputo para su buen funcionamiento es muy 

importante, ya que algunas veces por el polvo que se acumula en los componentes de 

la PC u otros factores de una mala limpieza tiende a fallar con el paso del tiempo.  

El mantenimiento preventivo se divide en 6 etapas: revisión del equipo, observación 

general de componentes, limpieza interna, conexión y prueba del equipo y por ultimo 

la limpieza externa.  

 

PLAN DE MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE CÓMPUTO DE ESCRITORIO 

 

          DISPOSITIVOS PRINCIPALES: 

 

 Mouse Mecánico 

 Mouse óptico 

 Teclado 

 Monitores LCD 

 Gabinete 

 

 

 

 

 

 

 

NOTA: Es importante que anotes cada paso 

que realizas en un cuaderno para  

cualquier olvido que puedas tener. 



MEDIDAS DE SEGURIDAD 

 Usar pulsera antiestática 

 No tener conectado el equipo de computo 

 Mantener el equipo de computo en un lugar establecido 

 La corriente eléctrica debe ser confiable y estable 

 No dejar discos dentro de la lectora 

 

MEDIDAS DE HIGIENE 

 No tener cerca del equipo de cómputo alimentos y bebidas. 

 Tener el equipo de computo en un lugar limpio 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



MATERIALES Y HERRAMIENTAS A UTILIZAR:  

 

 Hisopo de algodón 

 Espuma limpiadora 

 Franelas 

 Aire comprimido 

 Desarmadores 

 Alcohol 

 Pinceles 

 Servilletas de papel 

 Recipientes de distintas capacidades 

 Brochas 

 Paños antiestáticos  

 

 

1° ETAPA: REVISION GENERAL DEL EQUIPO 

Lo primero que hay que hacer es revisar todo el equipo en general y así saber si algo 

está fallando (en este caso se tendría que hacer mantenimiento correctivo). 

 

 

2° ETAPA: OBSERVACION GENERAL DE COMPONENTES 

Lo siguiente es observar todos los componentes del equipo para verificar si alguno 

está dañado. 

 

 

 

 

 

 



3° ETAPA: LIMPIEZA INTERNA 

 

LIMPIEZA DE MOUSE MECANICO 

Los pasos a seguir son los siguientes: 

1. Retirar la bola que permite el moviento arriba/abajo del ratón. 

2. Limpiar los rodillos del mouse, esto se hace utilizando un hisopo de algodón 

humedecido con espuma limpiadora. 

3. Limpie la bola de tracción con un trapo y espuma limpiadora. 

4. Limpiar la carcasa del ratón aplicando la espuma limpiadora de forma 

indirecta o aire comprimido. 

5. Por último ensamblar de nuevo el ratón. 

Tiempo estimado: 30min.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

LIMPIEZA DE MOUSE OPTICO  

Los pasos a seguir son los siguientes: 

1. Destornillar los 2 tornillos principales que unen la parte de abajo con la de arriba. 

2. Con un hisopo bañado con muy poco alcohol, limpiar el pequeño y circular lector 

que emite el haz de luz rojo. 

3. Para limpiar la rueda del mouse  debemos limpiar la rueda, cuidando que no haya 

pelusas y limpiar con un hisopo, como en el paso anterior los leds que se 

encuentran al costado de la misma (estos no emiten luz). 

4. Cerrar el mouse y conectarlo a la computadora. 

 

Tiempo estimado: 30 minutos  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



LIMPIEZA DEL TECLADO 

1. Volteamos el teclado y quitamos la tapa de la parte inferior.  
2. Desarmamos el teclado por cada tecla y las limpiamos con un hisopo humedecido con 

espuma pieza por pieza. 
3. Con un paño húmedo limpiamos la parte interior, luego con un paño seco volvemos a 

limpiarlo. 
4. Ahora retiramos la goma blanca o transparente, la partamos en un lugar limpio y 

seguro. 
5. Con un pincel limpio o un cepillo de diente, quitamos la tierra que se encuentra 

debajo de la goma, luego colocamos la goma. 
6. Volvemos a armar el teclado cuidadosamente, colocamos cada tornillo en su lugar.  

 

Tiempo estimado: 1:00 hrs.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.electrocutado.com/pasos-para-limpiar-el-teclado/teclado1/


 

LIMPIEZA DE MONITORES LCD 

Para esto vamos a necesitar lo siguiente: 

 2 servilletas de papel 

 1 recipiente no muy profundo 

 agua muy caliente 

 alcohol etílico  

 

1. Tomen una servilleta con una mano, la otra servilleta con la otra mano.  

2. Mójense la punta de una servilleta en una mezcla de agua y el alcohol y 

escurran un poco cosa que la servilleta quede mojada pero no empapada. El 

punto es cuando, al pasarla por una superficie, moja pero no escurre agua para 

todos lados sino que quedan gotitas o surcos. Cuidado con el agua ya que si se 

mete para adentro es probable que rompa algo. 

3. Pasen la punta mojada de la servilleta por el monitor aplicando un poco de 

presión, no más de dos o tres veces. Inmediatamente, pasen la otra mano (con 

la otra servilleta) suavemente por donde acaban de pasar la primera para 

desparramar las gotitas que quedaron y facilitar la evaporación de todo. 

 

 

Tiempo estimado: 45min. 

 

 

 

 

 

 



LIMPIEZA DEL GABINETE 

 

1.  Lo primero que tenemos que hacer es abrir lo que es el gabinete con el 

desarmador de pala y de cruz, para que posteriormente limpiemos todo 

lo que son las partes internas de este. 

 

2.  Ahora lo que tenemos que hacer es desconectar cada uno de los cables, 

pero al momento de hacerlo tenemos que irnos fijando bien donde 

estaba conectado cada uno de estos, si es posible tenemos que anotarlo 

en un cuaderno para que no se nos olvide donde iba cada uno. 

 

 

3. Posteriormente lo que tenemos que hacer es quitar con el desarmador 

lo que son las fuentes de poder como el ventilador. 

 

4. El siguiente paso sería quitar la memoria de red y la memoria RAM. Al 

momento de hacer esto tenemos que tener mucho cuidado ya que si las 

quitamos bruscamente podríamos dañarlas. 

 

 

5. A continuación lo que vamos hacer es quitar con el desarmador lo que 

son los discos duros. Al momento de hacerlo también tenemos que tener 

mucho cuidado. 

 

6. El siguiente paso que vamos es la limpieza interna del gabinete, para 

hacer esto vamos a utilizar lo que es el aire comprimido y la brocha para 

repeler todo el polvo que ay dentro de este. 

 

7. El siguiente paso será limpiar la tarjeta madre con el limpiador de 

partes electrónicas. 

 

 

8. El siguiente paso será limpiar el disco duro y las fuentes de poder con el 

aire comprimido. 

 

9. Nuestro siguiente paso será limpiar todos los cables con el aire 

comprimido y la brocha. 

 



10.  El siguiente paso será limpiar cada una de las entradas de los cables con 

paños antiestáticos. 

 

11.  Por último ya que hayamos limpiado cada una de las partes que 

componen al gabinete vamos a poner todos sus componentes en el lugar 

donde estaban inicialmente. 

 

 

Tiempo estimado: 1:30 hrs. 

 

 

4° ETAPA: CONEXIÓN Y PRUEBA DEL EQUIPO 

Ahora arma de nuevo todo y conecta el equipo adecuadamente, utilízalo y verifica que 

todo esté funcionando como hasta antes de darle la limpieza. 

 

5° ETAPA: LIMPIEZA EXTERNA  

Por último limpia la parte externa del equipo y ahora si esta listo para usarse de nuevo 

y limpio. 

 

 


